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Bienvenue 

Panoramique des Dômes 
 

Ce livret est facile à lire. 

Il explique comment visiter avec un handicap. 
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ℹ️ Infos utiles 

 

        Vous payez moins cher si vous avez une carte handicapée. 

     Votre accompagnateur ne paie pas si mention sur la carte.  

     Il y a des places pour se garer facilement. 

       Vous pouvez demander un fauteuil roulant à l'accueil. 

        Il y a un distributeur automatique de billet de train accessible 

PMR. 

         Il y a des toilettes accessibles PMR. 

       Il y a un restaurant accessible PMR. 

       Il y a une boutique accessible PMR. 
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🚉 Avant de monter dans le train 

 

À la gare de départ (Maison de site) : 

 

           Il y a des bancs pour s'asseoir. 

             Il y a un ascenseur. Il y a un escalator. 

        Vous pouvez acheter votre billet à un guichet. Vous pouvez 

acheter votre billet à une borne adaptée. 

                       Le personnel peut vous aider. 

      Il y a des boucles magnétiques si vous portez un appareil 

auditif. 

              Il y a un film à regarder. La salle est accessible PMR.  
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Le restaurant (Bistrot) : 
 

 
 

       Il y a une terrasse accessible PMR. 

                       Le personnel peut vous servir à table. 
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La boutique : 
 

 
 

       La boutique est accessible PMR. 

                       Le personnel peut vous aider si besoin. 
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Coin des enfants : 

                   Il y a un espace pour les enfants de 4 à 10 ans. 

             Il est accessible avec un ascenseur. 
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🚆 Le train 

 

 

 

 

       Il y a des places spéciales pour les fauteuils roulants. 

        Il y a de la place pour 3 fauteuils par rame. 

                       Le personnel vous aide à monter. 

      Il y a un bruit quand le train arrive. 

         Le train est fermé et confortable. 

      On entend une voix qui explique le paysage. 
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👣 Sur le quai, il y a une bande au sol pour guider vos pas. 

Il y a 100 places assises dans chaque rame. 
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🏔️ En haut du volcan 

 

             Il y a des ascenseurs pour accéder aux bâtiments. 

         Il y a des toilettes adaptées PMR. 
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Le restaurant et la cafétéria : 

       Il y a un restaurant. Il y a une cafétéria. Il y a un bar. 

        Il y a des bornes accessibles pour commander. 

                       On peut vous servir à table. 
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L'espace Grand Site de France : 

              Il y a des vidéos avec des sous-titres. 

             Il y a un ascenseur spécial pour monter à l'étage. 
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Le musée du temple de Mercure : 

      L'accès est difficile pour les fauteuils roulants. 

        Il y a des audio-guides pour écouter des explications.  
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🚶 Le Chemin de Ronde 

 

📏 Distance : 1,3 km 

⛰️ Montée : 42 m 

⏱️ Durée : environ 30 minutes 

🌄 Vue à 360° sur la Chaîne des Puys 

      Certains chemins sont en montée ou en descente. Ils peuvent 

être difficiles à parcourir en fauteuil.  
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📞 Besoin d'aide ? 

 

                          Le personnel est formé pour vous aider. 

          Il y a toujours quelqu'un à l'accueil. 

     Vous pouvez appeler avant de venir : 04 73 87 43 00 

 

N'hésitez pas à demander. 

Nous sommes là pour vous. 
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